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        COMUNICATO SINDACALE 
 INCONTRO CON PRESIDENTE INPS 

 

Nella mattinata del 30 luglio 2024 si è svolto l’incontro, richiesto dalle scriventi 

Organizzazioni Sindacali, tra le Segreterie Nazionali Slc Cgil, Fistel Cisl, Uilcom Uil e 

il Presidente INPS Dott. Fava, al quale hanno partecipato anche la Dott.ssa 

Rimmaudo (Direzione centrale Partecipazioni Societarie e Politiche di investimento 

per l’Innovazione dei Servizi) e il Dott. De Fazio (Direzione centrale Segreteria de 

Presidente e del Consiglio di Amministrazione). 

Pur trattandosi di un incontro conoscitivo ed interlocutorio, necessario per esporre alla 

nuova Dirigenza dell’Istituto tutte le problematiche emerse in questi 18 mesi e le 

nostre rivendicazioni di crescita professionale e salariale dei dipendenti, è stato 

comunque importante poiché il Presidente ha ribadito con forza la centralità di INPS 

Servizi all’interno di INPS e la volontà di continuare ad investire nel Contact Center 

Multicanale. Inoltre è stata comunicato l’interesse prioritario a lavorare, di concerto 

con le OO.SS., per raggiungere obiettivi comuni legati alla qualità del servizio e alle 

crescite professionali dei dipendenti. 

Proprio per rafforzare la strategicità di INPS Servizi è stata creata una Direzione ad 

hoc che si occupa direttamente di partecipate, la cui Direttrice ha ugualmente ribadito 

come la formazione, la crescita professionale, nuove attività non legate 

esclusivamente a quelle di CC, saranno punti fondamentali del nuovo Piano 

Industriale che consentirà alla società di arrivare al nuovo anno con un programma di 

lavoro ben definito. Piano Industriale che dovrà essere approvato dal nuovo CDA di 

INPS Servizi che dovrebbe essere nominato in questi giorni. 

Si è, in conclusione, convenuto di calendarizzare un prossimo incontro a valle della 

nomina del nuovo CDA di INPS Servizi al quale sarà presente anche la Direzione 

INPS, per iniziare un percorso condiviso su tutti i temi ancora in discussione. 

Roma, 30 luglio 2024 
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